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COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE JOCOTITLAN
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

1.- Presentacion

El Programa Anual de Mejora Regulatoria del Municipio de Jocotitldn tiene como objetivo promover la mejora integral permanente
la simplificacion de trémites, para brindar una mejor atencién al usuario en la prestacién de los servicios gue éste solicite, ademas dd
contribuir al proceso de mejora constante e integral del marco juridico y regulatorio local e impulsar el desarrollo econémico de
municipio.

Asl mismo para la Administracién Pdblica Municipal de Jocotitlan 2022-2024 es de suma importancia la aplicacién de la Mejora
Regulatorsa ya que es un compromiso de gran impacto, pero sobre todo de beneficio para los ciudadanos, es por eso que en las 3(
Areas Administrativas en sus 167 Tramites y Servicios se impulsa la eficiencia, eficacia y la competitividad que ofrecen certeza juridicg
en el quehacer cotidiano y se refleja a través de las 28 propuestas de mejora para la cludadania y 1 referente a mejora interna.

La desregulacion es la accion de evaluar la prioridad de reducir la regulacién innecesaria, de tal forma que disminuir costos, tiempos
y movimientos que afectan el bolsillo del ciudadano, siempre tendra como consecuencia elevar la calidad de vida de la poblacion.

Las dreas administrativas que conforman el gobierno municipal tendrén como tarea principal ocuparse de los temas referentes
eficiencia y eficacia, como son:

s Innovacién.

¢ Reduccién de costos y tiempos innecesarios.

¢ Eliminacién de tramites obsoletos.

¢ Certeza juridica a los requisitos de los tramites.

¢ Eliminacién de requisitos.

¢ Actualizacién de las cédulas de informacidn de tramites y servicios.
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¢ Atencion a la ciudadania.
e Mantener actualizada la pagina del ayuntamiento.

La Mejora Regulatoria se considera como una Politica Pablica siempre y cuando cuente con reglas claras, dreas administrativag
eficientes, potentes, tramites y servicios sencillos y simplificados con el tnico objetivo de ser productivos para la sociedad.

Hablar de Mejora Regulatoria es trabajar por una mejora continua y constante para encontrar y conservar procesos mas sencillos qudg
nos lleven a una mejora integral, desde la definicién del problema hasta fa solucién del mismo.
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2.- Misién

El Gobierno que siempre cumple tiene el compromiso y obligacién de garantizar que todas las dreas administrativas en el ambito de
su competencia, implementen politicas publicas de mejora regulatoria, mejoren los niveles de competitividad baséndose en procedimientos
estandarizados, simplificacion y modernizacién de trdmites y/o servicios para brindar servicios dptimos a los Jocotitlenses.

3.- Visidn

El municipio de Jocotitldn gozara de un gobierno eficiente, enérgico y comprometido con las causas administrativas, que permitirdn que las
regulaciones generen beneficios superiores a los costos y den como resultado un servicio de calidad y calidez a la ciudadanfa.

4.- Diagndstico de Mejora Regulatoria

La administracion 2022-2024 tiene como prioridad la transparencia del marco regulatorio, por tal motivo en la pagina web del ayuntamiento
de Jocotitlan se publican los Programas Anuales, el Registro Municipal de Trémites y Servicio, el Catalogo Municipal de Regulaciones, las Actas
de Sesidn de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, el Reglamento para la Mejora Regulatoria del Municipio de Jocotit}dn y los
Reportes de Metas e Indicadores de Desempefio Regulatorio, todo lo anterior para dar certeza de las acciones realizadas.
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Para analizar la infraestructura en materia de mejora regulatoria, se genera el siguiente diagnostico basado en un;
a). ~ANALISIS FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

]

Se cuenta con la pagina web del ayuntamiento;

Se cuenta con personal certificado por parte del IHAEM;

El personal responsable de la mejora regulatoria cuenta con
un diplomado en Mejora Regulatoria y es capacitadd
constantemente;

Se cuenta con el Registro Municipal de Tramites y Servicios el
cual esta disponible en la pagina web del ayuntamiento;

Se cuenta con tres oficialias del registro civil (zona oriente,
zona poniente y zona centro);

Se cuenta con médulo SARE;

Se cuenta con ventanilia Unica;

Se cuenta con la Certificacion del SARE.

La implementacion de tramites hibridos que permitan

la interaccién de la ciudadania y el Gobierno Municipal;
Implementar la ventanilla de construccién simplificada.
Impulsar el gobierno digital con el objetivo de incorporar

las tecnologias de la informacion en la simplificacion
administrativa;

Ingresar todos los tramites y/o servicios municipales a
Catalogo Estatal de Regulaciones.

Debilidades

Amenazas

La poblacién no conoce los trdmites y servicios gue brinda e
ayuntamiento;

Los usuarios no consultan el Registro Municipal de Tradmites

y Servicios, previo a realizar sus tramites;

No se cuenta con un Banco en la Cabecera municipal;

No se cuenta con tramites en linea.

]

La desconfianza del usuario para hacer tramites en linea;
La costumbre arraigada de no regularizar o estar al corriente dg
las obligaciones ciudadanas;
Los costos colaterales aunados a los tramites y servicios, tales
como traslado y pérdida de tiempo gue fomentan la apatia de
usuario;

Asignacion en el presupuesto;

Establecimiento y operacién de unidades econdmicas bajo e
esquema de la informalidad.
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5.-Escenario Regulatorio

La Administracién Publica Municipal de Jocotitlan tiene como compromiso, estar en constante actualizacién en sus procedimientos
para enfrentar las necesidades que demande el municipio, con innovaciones tecnolégicas que permitan implementar nuevas
practicas, ademas de buscar reducir y eliminar requisitos innecesarios, sumando a esto la reduccién de tiempos de respuest:
significativos a las y los usuarios, que se vean reflejados en su economia y ahorro de tiempo.

En relacién de lo antes planteado se elaboré el Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria para el ejercicio 2023, con el objetivg
de cumplir con la normatividad requerida, asi como lograr ia simplificacion en las tareas administrativas en {as que participan las
siguientes areas encargadas de ofrecer tramites y servicios a la ciudadanfa.

1. Secretarfa del Ayuntamiento;
2. Tesoreria Municipal;
3. Direccion de Desarrolio Econdmico;
4 , Direccion de Servicios Piblicos;
5. Direccidn de Desarrollo Urbano;
6. Direccién de Ecologia;
7. Direccién de Desarrollo Social;
8. Direccidn de Seguridad Publica Municipal;
9. Direccidn de Educacion Cultura y Salud;
10. Direccion del Campo;
11. Direccién de Turismo;
12. Direccion de Asuntos Indigenas y Participacion Ciudadana;
13. Coordinacion Jurdica;
14. Oficialia Mediadora Conciliadora;
15. Oficialia Calificadora;
16. Coordinacion Municipal de Proteccién Civil y Bomberos;
17. Secretaria Técnica;
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18, Coordinacién Municipal de Gobernacion;

19, Secretarfa Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Piblica de Jocotitldn;

20. Instituto Municipal de la Juventud de Jocotitlan;

21. Instituto para la Proteccion de los Derechos de la Mujer;

22. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Jocotitlan;

23. Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento de Aguas Residuales
del Municipio de Jocotitlan;

24, Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte;

25, Defensoria Municipal de Derechos Humanos;

26. Oficialia de! Registro Civil.
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6.-Estrategias y Acciones

El objetivo de la elaboracidn del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023 en el Municipio de Jocotitién es promover las mejores practicas \
politicas de manera gradual que permitan el desarrollo y crecimiento econémico y que impacten favorablemente en la calidad de la prestacion
de servicios y/o tramites que se ofrecen a los Jocotitlenses, para ello se deben impulsar fas siguientes estrategias y acciones:

Estrategias:
e Mantener actualizado y depurado el Registro Municipal de Tramites y Servicios;
¢ Generar la infraestructura y equipo, necesarios para uso de medios electrénicos y/o tramites en linea;
¢ Implementar encuestas de calidad.
e Elaboracidn del Reglamento para el Comité de Dictamen de Giro.

Acciones:
e Homologar los Tramites y Servicios, en especial aquellos que permitan incentivar la inversién en el municipio (licencias de
bajo riesgo);
Eliminar los tramites y servicios obsoletos e innecesarios;
Reduccion de costos y tiempos innecesarios para el usuario de los servicios del municipio de Jocotitlan;
Mejorar la eficacia y eficiencia de los tramites y servicios ofertados;
Mejorar la atencion al cludadano;

6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania {procesos Internos}, citar nombre de drea y propuesta y
por cada propuesta se requisita el formato DPI 1
Nombre de la dependencia: SECRETARIA TECNICA DEL CONSEIO MUNICIPAL DE SEGURIDAD PUBLICA DE JOCOTITLAN

Propugsta No. 1 Nombre del tramite. Actuaimente como fa realizan. Acciones de Mejora propuestas,
Sesiones de Consejo de Seguridad Se invita a las Autoridades Auxiliares a la sesidn Se realizara la invitacién con 5 dias de anticipacion par:
Publica. con 3 dias de anticlpacion. fue las autoridades Auxillares tengan mds tiempo pard

organizarse y haya mas asistencia y participacién en ia
Sesiones de Consejo de Seguridad Pdblica.
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7.- PROPUESTAS INTEGRALES POR TRAMITE O SERVICIO.

Gohierno que siempre cumple 2022-2024

RS

Nombre de la dependencia: SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Propuesta No. 1

Nombre del tramite.

Tiemypo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{ntimero} o el
beneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto.

Inscripeion para tramitar
la Cartilla de ldentidad
Del Servicio Militar Nacional

Actualmente el tramite

se entrega en tres dfas
habiles. La propuesta

de mejora es reducir el
tiempo de entrega de tres
a dos dias habiles.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Nombre de la dependencia:

TESORERIA MUNICIPAL

Propuesta No, 2

Nombre del trémite.

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuantoe a
cudnio.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{ntimero) o el
beneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.

Levantamientos
Topogréficos.

Reduccién def tiempo de
respuesta de 20 a 19 dfas,

No aplica.

No aplica.

‘No aplica.

Nombre de fa dependencia: DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Propuesta No. 3

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto &
cudnto.

Requisitos ctiantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacion en linea
Maencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{nimero) o el
beneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cuénto.




Giro.

entrega del Dictamen de Giro,
de 6 a 2 meses.
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Solicitud de Dictamen de Reduccién de! tiempo de No aplica. No aplica. No aplica.

Nombre de la dependencia:

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Propuesta No. 4

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta

Requisitos cuantos se

Realizacién en linea

Disminuir el costo de

reduccion del tiempo de disminuyen cantidad Mencionar si se cuanto a cudnto.
respuesta, citar de cuanto a | eliminacidn de requisitos disminuyen las visitas
cuanto, citar de cuantos a cuantos. | a la dependencia
(ntimero} o el
heneficio.
Tramite para el apoyo dg De 10 dfas a 8 dias habiles. No Aplica. No aplica. No aplica.

mano de obra con la brigads
de electricistas.

Nombre de la dependencia:

DIRECCION DE DESARROLLO

URBANO

Propuesta No. 5

Nombre del trémite.

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cudnto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{niimero) o el
heneficio.

Bisminuir el costo de
cuanto a cudnto.

Licencia de Uso de Suelo.

Reducir el tiempo dd
respuesta, actualmente s
entrega en 5 dias y se propong

reducir a 4 dfas.

No aplica.

No aplica.

No aplica,

Nombre de la dependencia:

DIRECCION DE ECOLOGIA

Propuesta No. 6

Nombre del tramite,

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cudnto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
efiminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{niimero) o el
beneficio,

Disminuir el costo de
cuanto a cuinto.
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Permiso de poda de drboles

Se reduce el tiempo de
respuesta de 15 a 12 dfas
hébiles.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Nombre de la dependencia:

DIRECCION DE DESARROLLO

SOCIAL

Propuesta No. 7

Nombre del trémite,

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuénto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a fa dependencia.
{ntiimero) o el
beneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto,

Curso-Tailer

No aplica,

No aptica.

No aplica.

Reduccién del costo de
recuperacion, de $80.00 a
.00 pesos.

Nombre de la dependencia:

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

Propuesta No. 8

Nombre del tramite,

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
raspuesta, citar de cuanto a
cuinto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{niimero) c el
heneficio,

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.

Policia de Genero.

Se reduce el tiempo de
respuesta para la atencién de
10-5 minutos, ya sea via
telefonica o presencial.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Nombre de la dependencia;

DIRECCION DE EDUCACION, CULTURA Y SALUD

Propuesta No. 9

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cudnto,

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{nlimero) o el
heneficio,

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.
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Inscripcién de alumnos a
talleres de Casa de Cultura.

No aplica.

I:m aplica.

La documentacién se
recibird en forma
digital con lo que se
eliminan las visitas a ia
Dependencia.

No aplica.

Nombre de la dependencia:

DIRECCION DEL CAMPO

Propuesta No, 10

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a

Requisitos ciantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto.

cuanto. citar de cuantos a cuantos., | ala dependencia
(néimero)} o el
beneficlo,
Asesorfa técnica, cursos de | No aplica. Bisminucién de 3a 2 No aplica. No aplica.

capacitacion y transferencla
de tecnologia.

requisitos.

Nombre de la dependencia:

DIRECCION DE TURISMO

Propuesta No. 11

Nombre del tradmite.

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos,

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{nimero) o el
beneficio.

Bisminuir el costo de
cuanto a cuinto,

Atencion a la Ciudadania
con informacion Turistica
del Municipio.

No aplica.

No aplica.

Elaboracién de una
tarjeta de informacion
turistica digital, con
esto se ELIMINAN las
Visitas a la
Dependencia.

No aplica.

Nombre de la dependencia:

DIRECCION DE ASUNTOS INDIGENAS Y PARTCIPACION CIUDADANA

Propuesta No, 12

Nombre del trdmite.

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.
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respuesta, citar de cuanto a
cuanto.

eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos,

a la dependencia
{nimero) o el
beneficio.

Nombre de la dependencia:

COORDINACION jURIDICA,

Prapuesta No, 13

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccién det tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen {as visitas
a fa dependencia
{néimero} o el
heneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.

Asesorfa Juridica.

Reduccidon del tiempo de
respuesta de 8 a 4 horas.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Nombre de fa dependencia:

OFICIALIA MEDIADORA CON

CILADORA

Propuesta No. 14

Nombre del trémite.

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto,

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{nimero) o el
beneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto.

Servicio de mediacidn y No aplica. No aplica. Se efiminan en su No aplica,
conciliacién de conflictos totalidad las visitas a la
{asesorias juridicas) dependencia. (Son
atendidos via
telefénica}.
Nombre de la dependencia: OFICIALIA CALIFICADORA
Propuesta No. 15 Nombre del tramite, Tiempo de Respuesta Requisitos cuantos se Realizacién en linea | Disminuir el costo de

redyccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto.

disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Menclonar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{ntimero) o el

haneficio.

cuanto a cuinto.
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Hechos de Transito.

Reducciéﬁ del ti_é-mpo de
respuesta de 3:00a 2:30
horas.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Nombre de la dependencia:

COORDINACION MUNICIPAL

DE PROTECCION CiViL Y BOMBEROS

Propuesta No. 16

Nombre del trémite.

Tiempo de Respuesta
reduceion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto,

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
ala dependencia
{niimero) o el
beneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.

Traslados programados.

Reduccidn de tiempo de
respuesta de 6 a 5 dias.

No aplica

No aplica.

No aplica.

Nombre de la dependencia:

SECRETARIA TECNICA

Propuesta No, 17

Nombre del tramite.

Tietnpo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto,

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
(néimero) o el
beneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cuénto.

Audlencias del Presidente.

Reduccidn del tiempo para la
atencién.
De 10 a 8 minutos.

No aplica.

No aplica,

No aplica.

Nombre de la dependencia:

COORDINACION MUNICIPAL

DE GOBERNACION

Propuesta No. 18

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccion del tlempo de
respitesta, citar de cuanto a
cudnto,

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{ntimero) o el
beneficio.

Disminsir el costo de
cuanto a cuinto.

Permisos y Espectéaculos

7 dias habiles

Publicos,

No aplica.

No aplica.

Mo aplica.
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De (30 6 45 dias habiles) a 7
dias habiles después de haber
ingresado su solicitud.

Nombre de la dependencia:

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD DE JOCOTITLAN

Propuesta No. 19

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{nimero} o et

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.

beneficio.
Jornadas asistenciales Reduccién del tiempo de No aplica. No aplica. No aplica.
respuesta de 5 a 4 dias.
Nombre de la dependencia. INSTITUTO PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA MUJER

Propuesta No, 20

Nombre del trdmite.

Tiempo de Respuasta
reduccién del tiempo de
raspuesta, citar de cuanto a
cuénto,

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{niimero) o el
beneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.

Asesoria Jurldica

Reduccion de tiempo de
respuesta de 1 hora a 40
minutos.

No aplica.

No plica.

No aplica.

Nombre de la dependencia:

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE JOCOTITLAN

Propuesta No. 21

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacién en linea
Menclonar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
(nGmerc) o el
beneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cuinto.

Apoyo de ayudas
funcionales a adultos
mayores.

No aplica.

Regquisitos:
- Certificado médico;
- Acta de Nacimiento;

Ne aplica.

No aplica.
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S

Gob

- Credencial del DIFEM;

- INE;

- Solicitud para DIFEM; y

- Fotografia de cuerpo entero
Se disminuyede 6a5
requisitos. Eliminando la
Credencial del DIFEM.

Nombre de la dependencia:

SISTEMA PARA EL DESARROLLO t{NTEGRAL DE LA FAMILIA DE JOCOTITLAN

Propuesta No, 22

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto
a cuanto,

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos,

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las
visitas a la
dependencia
(nGimero) o el
beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Incorporacidn al Programa
Desayunos Frios y Raciones

Vespertinas

No aplica.

No aplica.

No aplica.

De .50 centavos a 00
centavos por desayuno

Nombre de la dependencia:

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE JOCOTITLAN

Propuesta No, 23

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cudnto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de reguisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
(nitmero) o el
heneficio.

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto.

Atencién integral al
Adolescente.

De 5 a 4 dias habiles.

No aptlica.

No aplica.

No aplica.

Nombre de la dependencia:

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE JOCOTITLAN

Propuesta No. 24

Nombre dei trdmite,

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cudnto,

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos,

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen |as visitas
a la dependencia

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.




«c ¢ C ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢«
Gobierno que siempre cumple Z20Z2-2024
(ntimero) o el
heneficio.
Expedicién de Estudios No aplica, No aplica. No aplica De $60.00 pesos a $00

Socioecondmicos.

pesos por estudio
socioecondmico.

Nombre de ia dependencia:

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADOPARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AG

UA POTABLE DEL MUNICIPIO DE JOCOTITLAN

Propuesta No. 25

Nombre dei tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto,

Reguisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{ntimero) o el

Disminuir el costo de
cuanto a cuénto.

heneficio.
Contrato de Agua Potable y | No aplica. Disminucionde 5a 4 No aplica. No aplica.
Drenaje uso doméstico. requisitos:
- Solicitud;

- Comprobante de propiedad;
- Croquis;

-INE; y

- Permiso de excavacién de
Desarrolio Urbano.

Este se elimina.

Nombre de la dependencia:

INSTITUTQ MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE )

OCOTITLAN

Propuesta No. 26

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto.

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos,

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen {as visitas
a la dependencia
{nimero) o el
heneficio,

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto.

Asesoria para Torheos.

Reducir el tiempo de
respuesta de 15 a 10 dias
habiles.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Nombre de la dependencia: DEFENSOR{A MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
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Bob;emo gue siempre cumple 2022- ?ﬂ%

Propuesta No, 27

Nombre del tramite.

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuénto,

Requlsitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos,

Disminuir el costo de
cuanto a cusnto,

Realizacién en linea
Mencilonar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{nGimero) o el
heneficio.

Quejas por presuntas
violaciones a Derechos
Humanos.

Reduccién de 20 a 10
minutos.

No aplica.

No aplica. No aplica.

Nombre de la dependencia:

OFICIAL{A DEL REGISTRO CIVIL,

Propuesta No. 28

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto,

Regquisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos.

Disminuir el costo de
cuanto a cudnto,

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
{nimero) o el
heneficio,

Expedicién de Copias
Certificadas de los actos del
Registro Civil.

No aplica.

Disminucién de requisitos de
3 a 1, quedando dnicamente
CURP,

iNo aplica, No aplica.

8.-Recuadro de firma

Elaboré

PN ST

Marfa Glorig/Orta Espinoza
Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria

L1
RS
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Gabierno gue siempre cumple 2022-2024

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Pdblica.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de 1a Dependencia: Oscar Colin Valles.

Facha de Elaboracién: 10/10/22 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 14/10/22

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 Némero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 1

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

J Acclones de Mejora . . ]
Cddigo Nombre del Trémite (Simplificacion del tramite, reduccién del tiempo Objetivo General de las Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa
y/o Servicio Acciones Responsable
de respuesta) .
CMSP/01/2| Sesiones del Consejd Reduccion del tiempo de respyesta para 1§ Que las autoridade!  Noviembre de 2023. | Secretaria Técnica del Consefd
023 Municipal de Seguridad asistencia a las Sestones del Consejo Municipal df auxiliares asistar Municipal de Seguridad Publica.
Publica. Seguridad Publica. De 5 a 3 dias. oportunamente a la
Seslones de Consejq
Municlpal
(1500 i % ) "
i /’;Juo mw,c : :
f (§ 0] lUl"\;\_HIB) “a\)\
) T T = 3
o eI S
Observaciones o coment; @ 3
i
\‘. f



COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: Secretaria del Ayuntamiento,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Oscar Carrillo Nieto.,

fecha de Elaboracion: 10/10/2022

Total de tramites y/o servicios de ia Dependencia Municipal: 6

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 14/10/22

Nimero de tramites prioritarios para 2023; 1

Propuesta No. 1

" PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA .~ i

Realizacién en linea
Cddigo de _ Requisitos cuantos se Mencionar si se
dla Cédula| Nombre del Trémite Tiemgo de Respuesta reduccién del tlempo de disminuyen cantidad disminuyen las visitas a Disminuir el costo de cuanto a
e tramite y/o Servicio eliminacion de requisitos citad .
y serviclo j respuesta, citar de cuanto a cuanto de cuantos a cuantos - la dependencia !numero
o el beneficio
S$A/01/2023 inscripcidn para De 5 a 3 dias hédbiles para su entrega, No aplica. No aplica. No aplica.
tramitar Ia Cartilla de
Identidad del Servicio
Militar Nacional.
Observaciones o comentarios i
e P )
4 s - |
e
Pedro Pedraza Pascual Oscar Cargi | Marfa Glort a Espincza
Secretario Técnico Secretarlo deffiyuntamiento Coordinadora General cipal de MeJora Regulatoria

'
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencla/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Tesorerla Municipal

Responsable y/o Eniace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Maria Teresa Gardufio Manjarrez

Fecha de Elaboracién: 14/10/22

L R

Gaobhierno

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11 Numero de tramites prioritarios para 2023: 1

ue siempre cumple 2022-2

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 14/10/22

Propuesta No. 2

f oo e pROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -0

Realizacidén en linea

Cédigo de Requisitos cuantos se
Mencionar si se
laCédula| Nombre del Trdmite disminuyen cantidad . . Disminuir el costo de cuanto a
i n las visitas a
de trdmites y/o Servicio Tiempo de Respu_esta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos citay disminuye I.a 5 . ta cuanto
raspuesta, citar de cuanto a cuanto Ia dependencia (nimero]
y servicios de cuantos a cisantos
o el beneficio
TM/001/20| Levantamlentos Reduccién del tlempo de respuesta de 20 a 19 dias! No aplica. No aplica, No aplica.
23 Topogréaficos.

| Chbservaciones o comentarios

/ 1

Fabiol fa Velasco Gémez
Secretaria Técnica

1. AYUNTANIENTO CONG
~ JOCOTITLAN, MEY,
e 2002282
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Gobierno gue siempre cumple 20ZE - ?@2@

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizade (clave y nombre): Direccidn de Desarrollo Econdmico.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Consuelo Gonzélez Casimiro.

Fecha de Elaboracion; 03/10/22 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 03/10/22

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Ndémero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.3
[ L0 0 PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA 00
. . Realizacion en linea
Cédigo de la Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre det Tramite| R disminuyen cantidad Disminuir el costo de cuanto a
trémites y y/o Serviclo Tlemp;feugetip:fst:;eitmfg :‘EI ::::1” de eliminacidn de requisitos citan ‘di:".minu:en I.a s‘vis:.itas N tuanto
servicios pugsta, charde c 2 de cuantos a cuantos a dependencia (numero,
o ¢l beneficlo
PDE/MIRODL/] Solicitud de Dictamer Reducir el tiempo de respuesta para la entrega del No aplica. No aplica. No aplica.
2023 de Giro., Dictamen de Giro.
e EAK S Lo
| Observaciones o comentarios, Otargarterteza juru;itc/ a’kﬁ‘titufﬁ*es deJas umdades econdmicas al oiptgm[_e! Dictamen de Glro S
—— >
:
\ ‘ Marfa Glori Espinoza
Coordinadora Ggr}gﬁal M% ipal de Mejora Regulatoria

ll_ . JOI JT; .-‘“1’ o
ey 2002-2024

R e

s
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): H00126 Direccidn de Servicios Pblicos.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: José Juan Nava Martinez,

Fecha de Elaboracién: 10/10/22

Total de trémites v/o servicios de la Dependencia Municipal: 7

[t o

Gobierno gque siempre cumple 2022-2024

Fecha de Aprobacién en e} Comité interno: 14/10/22

NUmero de tramites prioritarios para 2023: 1

Propuesta No. 4

.00 PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA - 000t

Realizacidén en linea

Cdodigo de Requisitos cuantos se .
Mencionar si se
laCédula| Nombre del Tradmite i Disminuir el costo de cuanto a
Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de " disminuyen cantidad disminuyen las visitas a
de tramiteq y/o Servicio resouesta. citar de cuanto a cuanto eliminacién de requisitos citar 2 d dencia {nim cuanto
y setvicios P ' de cuantos a cuantos @ dependencia (umero,
o el beneficio
DSP/002/2( Tramite para el apoyo | Reduccidn de tlempo de respuesta de 10a 8 dfas | No aplica. No aplica. No aplica.
22 de mano de obra con lai habiles.
brigada de electricistas.
| Observaciones o comentarios -

g;:’/ reo  hE
Ma, Guadaflpe Cerda Davila

Secretaria Técnica

e

rvicios Publicas.

i

o Mar[a Glorl
-Coordinadora General M

iCipal de Mejora Regulatoria

PP25024

B TR

s
£
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRANMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): FOO Direccidn de Desarrollo Urbano

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Diego Becerril Gonzdlez.

Fecha de Elaboracion: 11/10/22 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 14/10/22

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 15 NUmero de trdmites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 5

[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA i e i

Realizacién en linea
Cédigo de Requisitos cuantos se Mencionar si se
laCédulaj Nombre del Tramite , disminuyen canttdad - Disminuir el costo de cuanto a
de tramites y/o Serviclo TIemp;sdeu!::tsap:f::z:il;;ztﬁr; :i:;::te:lpo de eliminacién de requisitos cita Id';:“::ge“ I‘a s(vlfitasra cuanto
y servicios P ' de cuantos a cuantos a dependencia (numero,
o 2l beneficio
DDU/DBG/1 Licencia de uso de Reducir el tiempo de respuesta de 5a 4 dfas. No aplica, No aplica. No aplica.
Us/01/2029 suelo,
| o Ro, e
! = e -
Observaclones o comentarios £ s S L ': g a
S IR AN
Beatrlz Wyijranda Miranda J Diego'Baet L Maria Glopla Orta Espinosa
Secretaria Técnica  ayuntAMIENTC CONSTITUCION irectprde Desarrollo Urbano © .| .Coordinadora General Mlinicipal de Mejora Regulatoria

. JOCOTITLAN HEX™ -
\ 2022 — L

I
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccidn de Ecologfa.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; José Eduardo Tafolla Alvarado.
Fecha de Elaboracién: 10/10/22

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal; 6 Numero de tramites prioritarios para 2023: 1

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno; 14/10/22

Propuesta No. §

| i T PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORAREGULATORIA =
Realizacié li
Cédigo de Requisitos cuantos se M::cilo:a?;i sr;ea
laCédulaj Nombre del Trdmite disminuyen cantidad —_— Disminuir el costo de cuanto a
Tiempo de Raspuesta reduccion del tiempo de disminuyen las visitas a
de tramites y/o Servicio respuests. cltar de cuanto & cuanto eliminacin de requisites citar la dependencia {niim cuanto
y servicios P ‘ de cuantos a cuantos adep ncla .n-u ero
: o el beneficio
DE/01/203 Permiso de poda de | Reduccidn de tiempo de respuesta de 15 a 12| No aplica. Mo aplica No aplica,
3 arboles, dfas habiles.
Observaciones o comentarios _
' > itk 7~
C. Julia ivet Gémez Angeles S Marfa Gloria/Gta Espinoza
Secretaria Técnica. : ¥ Coordinadcra‘:‘genera! Mupicipal de Mejora Regulatoria

Do

AUNTASSERT CoRSTTUCIONAL
l A 2082:2024

i

e
¥
H

2

17

— iy

Gohierno gue siempre cumple 2422-2024
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo Social.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Martha Crescencia Manue! Nieto,

Fecha de Elaboracidn: 10/10/22 ~ Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 14/10/22

Total de trémites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 2 T Nimero de tramites prioritarios para 2023: 1

Gohierno que siempre cumple 2022-2024

Propuesta No. 7

[T o PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORAREGULATORIA™ - - - .

Realizacié linea
Cédigo de Retuisitos cuantos se zacion en

Mencionar si se
laCédula] Nombre del Trémite X i i . Disminuir el costo de cuanto a
Tiempo de Respuesta reducclén det tempo de disminuyen cantidad disminuyen las visitas a
de tramiteq y/o Servicio eliminaci6n de requisitos citay . cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cuanto la dependencia (mimero]
y servicios de cuantos a cuantos v
o &l beneficio
D5/01/2029 Curso- Taller. No aplica. No apfica, No aplica. Disminuir el costo de

recuperacién de $80.00 a .00
pesos,

| Observaciones o comentarios, Este beneficio se otorga slempre gue sea la Direccién la responsable de impartir el tallar, .

e

;Z:Tﬁiartha rescencia Manuel Nieto Denpes o Marfa

f‘

j ri Zt‘ca Espinoza
! iDirectora de Desarrollo Social . Coordinadora General ltf icipal de Mejora Regulatoria
Airliiak /4




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
 DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencla/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Direcclén de Segurldad Publica

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Margarlto Mateos Jerénimo.

Fecha de Eiaboraclén:lliloslzz

Total de tramites y/o serviclos de la Dependencla Municipak: 5

Gobierno que siempre cumple 2022-2024

Fecha de Aprobacién en ef Comitd Interno: 14/09/22

Nimero de tramites prioritarios para 2023: 1

Propuesta No. 8

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizaclén en linea

fdglg: ‘: ored Requisltos cuantos se Menclongr si se
2 uta! Nom cuanto a
de trémite v ;:S;,LE;NRE Tiempo da Respuesta reduceion det tiempo de e"ﬁ:;’c'[?:g:':ex‘:lltﬂi‘:“an disminayen las vigiasa| DSminulr elc;::t:’ da cua

Y sew[cluj . respueste, ¢itar de cuanto a cuanto de cuantos a cuantos [ dep::?:gf::fg.’imaro

Policfa de Genefo,

Se atlende inmediatamente, ya sea via telefénica o
presencial,

No aplica.

Atancidn Vla telefénica, | No aplica.
disminuyendo asl las
visitas a la dependencia y

los costos generados,

Ohservaciones o comentarlos

Secretarla Técnlca

Ma. De Jesus Jarénimo Sérfchei

X
%
% O

W%
Margarito Mateos-de

Diractor da Seguridad Publica Municlpai

. ?J
Mar(a Glo rta Espinoza

AVUR] If-&»,ﬂ‘f! ID Ld“ ’ﬁ
o JOCOTITLA BEL
e 212 202-{*

AL

' Coordinadora Genaral Myfficipal de Mejora Regulatoria
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Gobierno que siempre cumple 2H22-2024

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Direccion de Educacion, Cultura y Salud,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mireya Mooroy Monroy.

Fecha de Elaboracidn: 13/10/22 Fecha de Aproba_cién eh el Comité Intarne: 14/10/22

Total, de trémites v/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nlmero de tramites priotitarios para 2023: 1 Propuesta No.9
|_ _ _ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Realizacldn en linea

Cddigo de Requisitos cuantos se :uaz:m:narl;l se ' d

la Cédula |  Nombre dal Tramite Tlempo de Respuesta reducclon dol Hempode | . isminuyen cantldad | o qunan lag visitas a Disminulr ef costo de cuanto a
de tramiteg y/o Serviclo eliminacién de requisitos citay cuanto

_ respuasta, citar de cuanto a cuanto la dependencia {ndiero
y serviclos ) de euantes a euantos
_ o &l haneficlo
ECS/007/20 Inscripcién de alumnos| No aplica. Los requlsitos se Corrao 0 WhatsApp. No aplea,
23 a Talleres de Casa de entregardn en forma c
Cultura. digital.

Observaclanes o comentarios,

Matila Glor

Scrétario Técnico _ Coordinadora General M

ipal de Mejora Regulatotia,
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COMISION ESTATAL DE ME.IORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencla/Qrganismo Descentralizado (clave y hombre): Direccidn del Campo.

Responsable y/o Enface de Mejora Regulatoria de la Dependencia; Leobarde Nava Pérez

Fecha de Elaboracién: 10/10/22 - : Fecha de Aprobaclén en el Comité Interno: 14/10/22
Total de trémites y/o setviclos de la Dependencia Municipal; 5 Ndmero de trémites prioritarios para 2023; 1 Propuesta No,10
[ .' _____ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de ' Reallzacién en Inea

Requisitos cuantos se

Tlempo de Respuesta raducclén df tiempo de el,ﬁg‘ﬂ;‘:::?;i‘;‘:]idzz "
respueste, citar de cusnto a cuanto Guisito

Menclonar si se
dlsminuyen las visitas a
la dependencis {niimero

faCédulal Nombre del Trémite

Disminuir el costo da cuante a
de trémitesl y/o Servitlo

cuanto

¥ sewvicios de cuantas a cuantos
) - _ o el baneficlo
DCM/002/4 Asesoria técnica, cursog No aplica, _ Reduccidnde3a2 N ipilca, No aplica,
023 de capacitacidny : requisitos, ;
transferencia de
tacnologla,

Observaclones o comentartos, Se solicita solamente al iNE y el reglstro.

_._’—-—'7'"

Marfa Trinidad Gonzélez Sandoval

Marla Gloria/firta Espinoza
~ Secretarla Técnlca,

! L_Caord.lnadora ng,eral Mufticipal de Mejora Regulatorla.

L4

tredtor del Campo
|

AYUN TAHETD CUriS’fII‘/;(;;{}f’;
i - J%Mi AL 2,
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Turlsmo,

Responsabie y/o Enlace de Mejora Reguiatorla de Ia Dependencia: Marlo Gémez Cid.

Fecha de Elaboracién: 14/10/22 Fecha de Aprobacién en &l Comité Interno: 10/10/22

Total de trémites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 3

Nimero de trémites priotitarios para 2023: 1 Propuesta No.11
| - : __PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ]
Cédigo de ‘ Reguisitos cuantos se Rer;tz:;if:;ziiir;ea
d:f tcrgit;:: Noml;i:se;i:’gimlte Tiempo de Respuesta reduccidn del tlemmpo de e"n:::f:::;‘n“g:fe"t’:sﬁﬂz g“a disminuyen las visltas a|  D1SMinulr eLﬁ::‘z) de-cuanto a
v semlclusj ¥ ~ respuesta, cltar de clanto a cusnto de euantos accl:uamos la dapendencla (ndmero
) o el heneficlo
DT/001/20] Atencién a la No aplfca. No aplica, Elaboracién de una tarjeal No aplica..
3 Cludadania con de Informacién Turlstica
informacian Turlstica Digital,
del Municiplo,
!
&,
Observaclones o comentarios Ho /1 .
= , i o
T , )i 77T
R S ) /
L H - %\\,%\M 2 ’L
, ST AT AT T /
flofsd Ortega Cruz AY@T&% P @le&&.n&é Marlo Gémez Cig Maria Glgfla'Orta Espinoza
Secretarla Técnica & SOTOTTLAN, BEY, Director de Turismo . Coordinadora General Minicipal de Mejora Regulatoria
T I B
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AYUNTAMIENTO 2022-2024

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direcclén de Participacién Cludadana y Trabajo Comunitario.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatorla de la Dependencia: Jullo Cesar Mendoza Lépez.

Fecha de Elaboracién: 19/09/22 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/09/22

Total de trémites y/o servicios de la Dependancia Municipal: 2 Ntmero de tramites priotitarios para 2023: 1 Prapuesta No.12

[ . . PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA

Realizacidn en linea |
Codigo de la , Requlsltos cuantos se lSlanclonar slse
d re del ; Disminuir uant
3‘;?::;5: Non:l /o :erv.{:;m“e Tlempo de Respuesta retuccién def tiempo de eimﬂ':ﬁ::;’g:’:ﬂg‘:ﬂt‘:ﬁmn disminuyen las visitas a| DMy E{:ﬁ‘;ﬁ:& He cuanto a
servlcios regpuesta, cltar de cianto a cuanto de cuantos & cuantos Ia dependencla {nimero
. o el haneflclo
PCYTC012022 Faena comunitaria, | Reduccldn de tlempo de respuesta a solicitud de | No aplica, No aplica. No aplica,

revolvedora de 15 a 10 dfas hébiles,

Observaciones ¢ eomentarios

It Cesar Mendoza Lopez ST o iullaCesar Mendoza Lopez
Secretario Téenico 241220071 Director de Pa clpaclén Cludadana y Trabajo Comunltarlc Cocrdmadora General Mudicipal da Mejora Regulatorla
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencla/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién jurfdica. .

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Eduardo Carreola Garcfa.

Fecha de Elaboracién: 20/09/22 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 23/09/22
Total de trémites y/o serviclos de la Dependencla Municipal: 1 Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.13
[ ‘ _ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
I
Codigo de Requlisitos cuantas se Re:ﬂ;:;tﬁ:;gllizea
dl:t‘::iti'::st Non;f;':sii::’mlm Tlempo de Respuesta reducclén dol tlempo de emﬂ:f::g‘:g:':e:‘:l';'smi‘:m disminuyen las isitas a| D Sminulr BL:‘;S:::’“ cuanto a
. respiesta, citar de cuznto & cuanto 1a dependencla (némero]
v sarviclos . de cuantos a cuantos _ o &l beneficlo
C)/002/202 Asesorla Jurldica, Redugcion del tliempo da respuestade 102 5 No apiica. No aplica. No aplica, ~Costo de $100,00 a $50.00
3 minutos, = Tlempo de 8 a 4 horas.
Observaclones o comentarios 5 oy
U B BRI e
chuardo anadla Garcla R -+ Marfa Glg rta Espinoza
AHREAEL coordingddr Juridico ‘ Coordinadora General MOnlcipal de Mejora Regulatoria
12004 Vi .
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Oficialla Mediadora Conciliadara.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Edith Valdez Salinas,

Fecha de Elaboracién: 30/05/22 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 30/09/22

Propuesta No,14

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Nuamero de tramites prioritarios para 2023: 1

[ T T PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA
Realizacion en linea

Jurfdicas).

Codigo de Requisitos cuantos se
i i o

la Cédula| Nombre del Tramite Tiempo de R ta reducclén del t d disminuyen cantidad dlsane:ce‘:‘;: f:E:;as a Disminuir el costo de cuanto a

de tramites y/o Servicio po de Respuesta reduccion del tiempo de eliminacion de requisitos cltan ¥ . . cuanto
i respuests, ¢itar de cuanto a cuanto la dependencia {nimero
¥ servicios de cuantos a cuantos it
o el beneficio

OMC/008/3 Servicio y mediacién de| No aplica. No aplica, Asesorfas juridicas via No aplica.
023 conflictos (Asesorfas telefonica.

Ohservaciones o comentarios

sy

eden

tetlcla Ortega Cruz
Secretarla Técnica

#*

Oficial 1&9 lador Congiliadora

_ o Marfa Gloria
“-Coordinadora General M

tipal de Mejora Regulatoria

ATORTAYEENTO Comst ey

TO CONSTTUCIMAL

CJOCOTTLA o
2072.004
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Oficialla Calificadora

Responsabile y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Erika Urbina Hernandez e Ithzenia Aineth Alcantara Gardufio,

Fecha de Elaboracion: 30/09/22

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3

g

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno; 30/09/22

Numero de tramites prioritarios para 2023: 1

Propuesta No.15

. PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -~

. Realizacidn en linea
Cédigo de Requisitos cuantos se Mencionar si se
la Cédula| Nombre del Tramite Tiempo de R ta radacclén del t d disminuyen cantidad disminuven las visitas a Disminuir el costo de cuanto a
de tramited y/o Servicio emp espuesta reduccion del tiempo de eliminacién de requlsitos citag v . cuanto
. respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia {nimero
y servicios de cuantos a cuantos o
0 el heneficio
0C/HT/02 | Hechos de Transito. Reducir tiempo, en la resolucién de los hechos de | No aplica. No aplica No aplica.
transito resueltos por Acuerdo Conclliatorio.
Ohservaciones o comentarios
_ AN
]
Letlcia Ortega Cruz o " 'Matla Glorlx-@¥f Esplnoza
Secretaria Técnica Coordinadora General Mu g pal de Mejora Regulatoria
AVIEMT A KIS UTA fes o Y AL LLE L ’

el n.mvvulnwlﬁwruﬁﬂl.
. JOCOTIVLAN, EX,
L 2022:2024

s T
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos,
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Michael Gardufio Gonzélez,

Fecha de Elaboracion: 10/10/22 - Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11/10/22

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.16

B T . PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA . 0 00w

Realizacidn en linea

Cédigo de Requisitos cuantos se
Mencionar si se
laCédula| Nombre del Trdmite i N Disminulr el costo de cuanto a
. s Tiempo de Respuesta reduccién del tlempo de disminuyen cantidad disminuyen [as visitas a
de tramited y/o Servicio eliminaclén de requisitos citan . cuanto
A respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia {niimero,
y serviclos de cuantes a cuantos .
o el beneficio
CPCyB/01/7 Traslados programados| Reduccién de tiempo de Respuesta de 6a 5 dfas. | No aplica. No aplica. No apllca,
0223

Observaciones o comentarlos

Miguel Ange} Durdn Pérez
Secretarlo Técnico

AYUNTAWIENTO CORSTITUCONAL
~ JOCOTITLAR, MEX

Ke
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

A RS

Gohierno gue siempre cumple 2822-2024

PROGRAIMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Secretaria Técnica.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Rubén Lépez Cruz.

Fecha de Etaboracidn: 10/10/22

Total de tramites y/o servicios de la

Dependencia Municipal: 3

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 14/10/22

Ndamero de trdmites prioritarios para 2023: 1

Propuesta No.17

2 PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA =01

a la ciudadania que asiste a los eventos de
Presidente, a 8 minutos.

. - Reallzacldn en ifnea
Cddigo de Requisitos cuantos se
la Cédula| Nombre del Tramite disminuyen cantidad Menclonar sl se Disminuir el costo de cuanto a
Tiempo de Respuesta reduccidn del Hempo de disminuyen las visitas a
de tramiteq v/o Servicio eliminacién de requisitos citar L cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia (numero]
y servicios de cuantos a cuantos
o el beneficlo
ST/01/2023 Giras de trabajo. Reduccidn de tliempo de respuesta para la atenciéd No aplica. No aplica. No aplica.

Observaclones o comentarios

o ,s\um N

Secretaria Técnica

Lizbeth Barrios Pedraza

(] GO
ULTUk\ O“?‘

Sk J | =
=} o

SR
' Matia Gloria
. Coordinadora.General M

cipal de Mejora Regulatoria

Jmm ri%
o
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGU!.ATOR!A
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién Municipal de Gobernacién.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Guadalupe Sédnchez y Sénchez.
Fecha de Elaboracion: 10/10/22 _ Fecha de Aprobacién en el Comité Interne: 14/10/22

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 NGmero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.18

Lho o PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA o
Realizacién en linea

Cddigo de Requisitos cuantos se Mencionar si se
la Cédula Nombre del Tramite disminuyen cantidad Disminuir el costo de cuanto a
de trémite y/o Servicio Tiempo de Respuiest: reduccién del tiempo de eliminacidn de reguisitos citai Idl:minu;en F.a y vls:itas @ cuanto
Yy S!El'\l'itii'i!;l respuesta, citar de cuanto a cuanto de cuantos a cuantos a dependencia {nimero
o el beneficio
CG/001/20] Permisosy Disminucion de tiempo para la obtencién del No aplica. No aplica. No aplica.
23 espectdculos Piblicos. | permiso, de 45 a 31 dias.

Observaciones o comentarios

chica b CoordlnaoraM n pal de Gobernacion |
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: Instituto Municipal de la Juventud de Jocotitién.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Joel Martinez Gonzalez.
Fecha de Elaboracidn: 10/10/22 _ Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24/10/22

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Nimero de traémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No19

[ iiniing T " PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA . .

Realizacién en lnea

Cddigo de Requisitos cuantos se

la Cédula| WNombre del Tridmite disminuyen canttdad Menclanar sf se Disminuir el costo de cuanto a
de trimites /o Serviclo Tiempo de Respuesta reducclén del iempo de eliminacion d isitos dit disminuyen las visitas a cuanto

Y respuesta, citar de cuanto a cuanto minacion de requlsitos ctan dependencia (nimero
y servicios de cuantos a cuantos
o el beneficio

IMJI/01/20| Jornadas Asistenclales. | Reduccién del tiempo de respuesta de 5-4 dfas. No aplica. No aplica. No aplica.
23

Ohservaciones o comentarios

Zaira thelc de Jesus Gomez

Secretaria Técnica Coordmadora Générél Mtinicipal de Mejora Regulatorla

AMIERTO m‘!
Jocon
JIvaE




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Goblerno gue siempre cumple 2022- 2@?@

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Instituto para la Proteccién de los Derechos de fa Mujer.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Dianet Vences Garcia,

Fecha de Elaboraciéon: 22/09/22

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal; 4

Fecha de Aprobacidn en ef Comité Interno: 07/10/22

Numero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.20

Realizacién en linea

[2022

Cédl'go de Requfsitos cuantos se Mencionar si se .
laCédula| Nombre del Trémite Tiempo de Resouesta reduccién del d disminuyen cantidad disminuven las visitas a| D iSminuir ef costo de cvanto a
de tramite y/o Servicio fempo de Respuesta reduccion del tiempo de eliminacién de reguisitos cital v o cuanto
. 1 respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia {nimero
y servicios de cuantos a cuantos A
o0 ¢l heneficio
DIPDMI/OL} Asesorias Juridicas. Reduccién de Tiempo para la atencién a la usuaria] No aplica. No aplica, No aplica.

Observaciones o comentarios

o ©t 1 7 Dianet Vences Garcia

Directora del instituto para la Proteccién de los Derechios
L - de la Mujer

icipal de Mejora Regulatoria

. Coordinadora General

RN : e L w‘(\:n.\!.‘,l
TP TR I
SRR S N LA



AYUNTAMIENTO 2022-2024

Fecha de Elaboracidn: 27/09/22

Total de tramites y/o servicios de la De

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de ia Familia de Jocotitlan.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Begonia Plata Castafieda.

R R U e A R e S

Gohierno que siempre cumple 2022-2024

Fecha de Aprobacidn en el Comité interno: 28/09/22

Numero de tramites prioritarios para 2023: 4

pendencia Municipal: 24

. PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Propuesta No.21

Realizacidn en linea

mayores.

- Acta de Nacimlento;

- Credencial del DIFEM;
- INE;

- Solicitud para DIFEM; y
- Fotografia de cuerpo
entero

Se disminuyede6as
requisitos. Eliminando la

Credenciat del DIFEM,

Cddigo de Requisitos cuantos se : :
M e e s

la Cédula| Nombre del Trdmite Ti deR ta reduccién del & d disminuyen cantidad di sminet? T:'I:: t:tss;as a Disminuir el costo de cuanto a

de tramites y/o Servicio fempo de Respuesta reduccion del tiempo de eliminacién de requisttos citar v . cuanto
.. respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia (nimero}
Y servicios de cuantos a cuantos
o el beneficlo

SDMDF/05) Apoyo de ayudas No aplica. Requisitos: No aplica. No aplica.
2023 funcionales a adultos - Certificado médico;

QObservaciones o comentarios

Arturo Pedraza Segundo
Secretario Técnico

i




JOCOTITLAR

AYUNTAMIENTO 2022-2024

st
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de ia Familia de Jocotitlan.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Begonia Plata Castafieda.

Fecha de Elaboracion: 27/09/22

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28/05/22

Ntmero de tramites prioritarios para 2023: 4 Propuesta No.22

U000 PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA =

Realizacitn en linea
Cédigo de Requisitos cuantos se Mencionar st s
laCédula| WNombre de! Trdmite disminuyen cantidad Disminuir el costo de cuanto a
ismi n las visita
de tramiteq y/o Serviclo Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos citay disminuye . sa cuanto
. respuesta, citar de cuanto a cuanto ia dependencia {niimero
y servicios| de cuantos a cuantos it
o e] heneficio
SMDF/06/2 Incorporacién at No aplica. No aplica. No aplica. Se eliminz el costo de .50
023 programa de desayunoy centavos por desayuno, para lo
escolares frios y alumnos beneficiados.
raciones vespertinas.
Observaciones o comentarlos ; ‘ P
H i . T 4
73X
i : " Y\
L Begonia stafieda P . Marla Glot spinoza
. Directora del Sistenta Muhicipal DIF de Jocotitlan Coordinadora General Munjgthal de Mejora Regulatoria
} B i . o w ?
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Gobierno que siempre cumple 2022- ?QM

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organisme Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal para el Desarrclio Integral de la Familia de Jocotitlan,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Begonia Plata Castafieda.

FechadeElaboracion:27/05/22 Facha de Aprobacion en e} Comité interno: 28/09/22

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24 - Numero de tramites prioritarios para 2023: 4 Propuesta No.23

) Realizacién en linea

Cadigo de Regquisitos cuantos se Menclonar si se

laCédula} Nombre del Trimite Ti deR ta reduccidn del t d disminuyen cantidad disminuyen las visitas a Disminuir el costo de cuanto a
de tramite y/o Serviclo fempo de Respuesta reduccion del tlempo de eliminacidn de requisitos citaf v . . cuanto

T respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia (nimero
y servicios de cuantos a cuantos
o el heneficio

SMDF/07/2} Atenclén integral al Disminucion de tiempo de respuesta de 5 a 4 dias | No aplica. No aplica. No aplica.
023 adolescente. habites.

Observaciones o comentarlos

Castafieda
rilipal DiF de Jocotitlan ., | { .Coordinadora Generdl Municipal de Mejora Regulatoria

%eacretario Técnico . -.-|-Directora del Sistem
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JOCOTITLAN

AYUNTAMIENTO 2022-2024

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de fa Familia de Jocotitian.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de {a Dependencia: Begonia Plata Castafieda.

Fecha de Elaboracién: 27/09/22

Total de tramites y/o servicios de ta Dependencia Municipal: 24

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28/09/22

NUmero de tramites prioritarios para 2023: 4  Propuesta No.24

. PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA . -

T Realizacién en linea
Cédigo de Requisitos cuantos se
la Cédula| Nombre del Tramite disminuyen cantidad Menclonar sl s.e Disminuir ef costo de cuanto 2
N Tiempo de Respuesta reduccidén del tiempo de disminuyen las visitas a
de tramite y/o Servicio eliminacidn de requisitos citas . g . cuanto
. 1 respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia (nimero,
y servicios de cuantos a cuantos
o 2l beneficio
SMDF/08/2| Expedicidn de Estudios | No aplica. No aplica. No aplica. Se elimina el cobro de $60.00
023 Socioecondmicos. pesos por la expedicion de
estudios socioecondmicos.
Observaciones o comentarios
A
fata Castafieda  Marfa Gl rta Espinoza
Secretarlo Técnico aq{unicipal DIF de Jocotitlén - | ' Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria




JOCOTITLAN

AYUNTAMIENTO 2022-2024
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Gobierno

POGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

e e

gue siempre cumple 262220

Dependencia/Organismo Descentralizade {clave y nombre): Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacidn de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento de Aguas Residuales de Jocotitian.

Responsable y/o Erlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Efrain Nieto Nava

Fecha de Elaboracién: 10/09/22

Total de trédmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 10/09/22

Numero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.25

Realizacién en linea
Té::lég: *:e Nombre del Trémi Requisitos cuantos se Mencionar si se — )
dovimite] | ViaSorido | TIempo de Respuesta reducciondelempode | LSS SIS | disminayen s vistasa| ST € SEEecuanton
y servicios respuesta, citar de cuanto a cuanto de cuantos a cuantos Ia dependencia (ndmero)
o el beneficlo
Contrato de Agua | Noaplica, -Disminucidn de No aplica. No aplica.
Potable y Drenaje requisitos
uso doméstico. - Solicitud;

- Comprobante de
propiedad;
- Croquis;
-INE; y
- Permiso de excavacion
de Desarrollo Urbano. |
Este se elimina.

Observaciones o comentarios - ‘ ‘ //“\\\)

: 7 N
T &~
Korina Serrano Gonzilez Efrafn Nieto Nava Matia Glovia Pita Espinoza
Secretaria Técnica Director del OPDAP ‘| Coordinadora General l\f icipal de Mejora Regulatorla

24
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] AYUNTAMIENTO 2022-2024

Goblerno fue siempre cumple 2022~ ?@?«ﬁ»

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Jocotitlan.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: jonathan Vilchis Gémez,

Fecha de Elaboracién: 10/10/22

Total de trémites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 4

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20/10/22

Nlimero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.26

.. :PROPUESTAS DE-ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA =~

Realizacidn en linea

01/2023

dias habiles,

Cédige de Requisitos cuantos se . .
laCédula! Nombre del Tramite Ti de R disqminuyen cantidad di sm’\f:: c;:nla: ::is;: Disminuir el costo e cuanto a
de trémite y/o Servicio fempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos cltay v .a s asa cuanto
v servlclo;] respuesta, citar de cuanto a cuanto de cuantos a cuantos la dependencia {ntimero
o el beneficio
IMCUFIDEJ) Asesorias para torneos.! Disminucidn del tiempo de respuesta de 153 10 | No aplica. No aplica. No aplica.

Observaciones o comentarios

Epifanié Espinosa Rodrigu
Secretario Técnico

i —— T =d
CULTUR:

&3 .,3,{‘{1"

TUSTICTA

bdd
k——wm 2 n-qﬂ del Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deportg
de Jocotitldn sl

¢+ Coordinadora Muhi pal de Mejora Regulatorla

AYUNTARIENTO CONSTITUCIONAL,
O JOSOMTLAN MEX,
bow 2022204 %
Lt '




Gobierno gue siempre cumple 2022-2824

)
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave v nombre): Defensoria Municipal de Derechos Humanos.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de fa Dependencia; Maby Dellanira Lugo Camacho.

Fecha de Elaboraci6n: 10/16/22 Fecha de Aprobacidn en el Comité interno: 14/10/22

Total de tramites y/o setvicios de fa Dependencia Municipal: 5 Numero de trdmites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.27

|0 w7 PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJIORA REGULATORIA -

Realizacidn en linea
Cédigo de Requisitos cuantos se Mencionar si se
laCédula| Nombre del Tramite disminuyen cantidad - Disminuir el costo de cuanto a
.. . Tiempo de Respuesta reduccién del tieenpo de \ i disminuyen fas visitas a
de tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos citay . . cuanto
R respuesta, citar de cuanto a cuanto {a dependencia {numero|
y servicios de cuantos a cuantos
o el beneficio
007/22 Quejas por presuntas | Reduccion de tiempo de respuesta de 20a 10 No aplica. No aplica. No aplica.
vlolaciones a derechos | minutos
humanos.
Observaciones o comentarios !
-, ‘f : N
C | | | %
rlgUéz Herndndez Camacho a Espinoza
Secretaria Técnica Derechos Humanos | Coordinadora General Mugficipal de Mejora Regulatoria

HAUNTAMENTO Conr
JOCOTILAN, 1
b 20929001



JOCOTITLAI

AYUNTAMIENTO 2022-2024
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Gobhierno que siempre cumple 207222024

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Oficialfa del Registro Civil.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de 1a Dependencia: David Jests Nieto Gémez.
Fecha de Elaboracidn; 10/10/22 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 14/10/22

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 12 Numero de tramites priotitarios para 2023:1  Propuesta No.28

[ e T TpROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -

. Realizacion en linea
Cédigo de Requisitos cuantos se Menclonar si se
la Cédula| Nombre ite i i : . Disminuir el coste de cuanto a
re del '-I'r‘émlt Tiempo da Respuesta reduccion del tfempo de d}sm_muven cantidad‘ disminuyen las visitas a el
de tramiteg y/o Servicio eliminacién de requisitos citail . cuanto
) respuesta, cltar de cuanto a cuanto la dependencia {mimero)
¥ servicios de cuantos a cuantos v
o el beneficio
ORC/01/20| Expedicin de copias | No aplica. Sedisminuyede3al No aplica. No apiica.
23 certificadas de los actos requisito para la expedicion
del Registro Civil. de las coplas certificadas.
Observaciones o comentarios \ i i
SR
- Marla Glotlaffrta Espinoza
Secretaria Técnica '*; Coordinadora General Mufficipal de Mejora Regulatoria




